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Tipos de canales
Como s al CleEEillEls co A a Numero de
atencién Nimero de Jciud
Horario de Tiempo estimado > €8 - : L . [ciud: Porcentaje de
o (se deseribe el detalle oo . lor e P (Describir si es para Oficinas y presencial : Servicio Link para descargar | | anas que i
No, | Denominaciondel | | oL Lo ovicio | del proceso que debe (Se debera listar los  |Procedimiento interno | atencicn al publico e de respuesta | o R 2 PR | dependencias que ofrece el servicio (Detallar si es por R ey & fommlarm de | Link para el servicio CEDCED) accedieron satisfaccion
0 servicio P P! e requisitos que exige la ue el servi (Detallar los dias de (Horas, Dias, 9 g P qf (link para direct YEEiE, CidiE p por internet (on line) 0 en el sobre el uso del
seguirla o el ciudadano | oo cign del servicio Ia semana y horarios) Semanas) personas naturales, | ofrecen el servi a la pagina de inicio | bri sgina wet ) Cirtmstocioad servicio
para la obtencién del v v personas jurfdicas, ONG, [ ik, [EBIIE e, = acumulativo
: donde se obtienen) e del siti y/o | correo electrénico, chat (mensuall)
servicio). Personal Médico) descripei 61 i ; b
lescripcién manual) | en linea, contact center,
all contar taléfonn
T Operativos de control de precios T Mediante escrito de 1. Una vez receptada la
en cooperacion con las entidades abogado o verbalmente denuncia y la validacion de
oublicas (Comisario Municipal) 2. Mediante el sistema de la|documentos se procede a
e et N Pagina del Ministerio del avocar conocimiento y ha
ermiso anual de funcionamiento Gobierno SITMIN 3. Para la |realizar las diigencias previas
Y renovaci6n a los establecimientos Obtencion de permisos de |como inspeccion de lugar de
contemplados en el Acuerdo funcionamiento el ususrio  |ser necesario se cuenta con la
Ministerial 0069 categorias 12,3 ebe subir y cargar al colaboracin de personal
etc sistema los sigueintes Tecnico del GAD municipal y
3. Autorizar y Controlar la legalidad requistos - Categoria 1, 23 _otras esto en cuato &
de rifas, sorteos y promociones Copia de la cedula, ruc o rise, [tramites de desalojos .2.- -
| permiso de bomberos, para la obtencion de los
4 Autorizaciones para desarrollo de | ool ta |Permiso desalud (ARCSA), [permisos de funcionamiento
ferias de integraci 6n nacional e e manera “/e’ 2l y escrita | patente municipal, permiso de|se realiza la informacion al Gob dezi
SERVICIOS QUE PRESTA LA [internacional seguntsea el ser\;m[o q:e |a|uso de suelo, Declaracion usuario acerca del uso de la Atencién de lunes a General d e e aamore En oficina v al corre
1 [INTENDENCIA GENERAL DE [5. Desalojos ":i;‘e‘;‘a‘/ ‘;‘:’j:;:zaf a e fondos. Los  |pagina del Ministerio de viernes desde las 08h00 Sin Costo Ciudadania en general olicia e Za’:::“cm:(m e |iommamors oobrer depalicia @gabs No 138 100%
POLICIA 6. Permisos de autorizaciones para |" P ermisos de funcionamiento  |Gobierno y la creacién de la hasta las 17h00 P 9
mediante medios telematicos |4e ocales comprendidos en |cuenta para el usuario en el Telf. 3704430 Ext.1020
espectéculos publicos, marchas ¥ |watshap, correos electronicos P P
e i . Ia categoria 4y 6, se omitira |sistema SITMIN -3.- en el
otras manifestaciones . el uso de suelo y la caso de autorizaciones para
7. Boletas de notificaci6n. declaraci6n juramentada 4. [actos sociales y/o culturales,
8. Resoluciones . Para ifas o bingos, marchas, mitin
9. Informe de rifas, sorteos y autorizacion de rifas y sorteos [politico y otras s informa al
promociones que se debe remitir a la (Bingos), se presentara la |usuario sobre los requisitos y
Direccién de Control y Orden Pablico copia de la cedula, solicitud  |se recepta la docuementaci 6n
dirigida al Sr. intendente,  [para emitir la respectiva
10. Operativos de control a centro de !
copia de l factura deliraje  outorizain, 4. En cuanto o
diversion. 11.- Control de medidas e boletos, copia de los operativos de control si se
de bioseguridad por efectos del e suclo, fatura de los bience |aplicare sellos de.lausura
covid 19 a rifarse, de ser bienes éstos serdn como medida
muebles y de ser inmuebles _|preventiva y se proceders a
Permisos categoria 1
$500,00
Permisos categoria 2
50,00
1. Se revisa la informacion Permisos categoria 3
presentada por (s ustarios permisas categoria 4
1. FACTURACI ON o previ0 22 50,00 Permisos
1.1. Permisos anual de e d:(zﬁ'y’;"” vl categoria 5 costo $31
funcionamiento . (Categoria1,2,3,4) clecucion de y categoria 6 $ 20,00
1.2.Tramite de autorizacion de cada Ersgna‘es o ‘mrmamn el Permisos categoria 7
fifa 0 sorteo 13. 1. Autorizacion de solicitudes (E2OTC B (P00 costo $57, categoria 8 Sobernacion de Zamora
SERVICIOS QUE PRESTA |Otorgamiento de copias certificadas de aprobacion, renovacion, [; oL "L LT 3, costo $52, e Rifas y. Ciudadan a en general Chinchipe Oficina, MAIL: T
RECAUDACION FISCAL DE |hasta 10 copias. 1. 4. Por cada 1. De manera personal bajas y anulacion de permisos [ 1975890 B, = 08:00 a8 17:00 sorteos $ 50,00 \nmediato - ‘emmi o y Recaudacion fiscal Aot Ggobernacionzamor | X€Mmana@gobernacionzamor si |tuocionamiento fogat oo 140 100%
LA GOBERNACION DE hoja adicional 1.5. Tramite de |2, via virtual (mail, whatsapp) |de funcionamaiento por parte mudamn ‘4o comprobantes excepto lo de emblesz’ems S omerciales b ee of gob.ec; s . . "
ZAMORA CHINCHIPE autenticacion de documentos de Ia Intendencia General de- |11 o caracter benefico o0 Ext.1018 Whatsapp web: 0988649995 e L
1.6. Tramite de levantamiento de Policia de Zamora Chinchipe Copias Certificadas —
formes mesuales de
orden de clausura 17 O e e o8 por hasta 10 copias §
Certificado de residencia Py et 2,00
2. INFORMACI ON Y REVISION DE 9 Por hoja adicional $
EOUITOS tenencias politicas y 010
e o e Autenticacion de
e e e e documentos  $ 3,00
comprobantes de ingresos. Tevamtamiento de
sello de acuerdo a la
Resolucin (salario
basico unificado)
Certificado de
e Denominac C8mo acceder al sei Requisitos para I iento interno que G Tiempo estimado de | Tipo de o [ Oficinas y Direccién y teléfono de la U O Tink para el servicio por Numero de Numero de Porcentaje de
servic (Se describe el detalle del _| i i g ici nublico usuarios del se | oficina v denendencia_aue atencién ternet (on line) i i isfaccién sobre el
1 |Certificacion de ‘ . Por ofico presentado por of [T, Copa de la cedula de TRevsion del Archivo digial | De lunes a viemes de Gratuito 20 minutos Ciudadania en general Comisaria Nacional E s e el east | P 1 1 200%
5 Oficios remitidos a la autoridad e Taberaes et TT Blsboradion v 1o0asacion | DE lunee 2 viarmes de Personal de Ta Comisaria e Tam T
2 o l Gratuits 10720 minut o N it 1 14 100%
ocumentaci on pertinente ; y, memorandos 1. Forma escrita comisaria del oficio y/o memorando 08:00 217:00 ratuito /20 MInUtoS |acional de Policia de Zamora |correspondientes cina o ° no extte
Citaciones, Cumplimiento de entrega de - Araves de despachcs y 5|1 RecenclGn del despacio (1. Revision de documentos De lunes a viernes de Gentro del plazo Cornsaria Naciond d Poicia
3 A Gratuito Personas juridicas oficina si No no exite 10 10 100%
participaci informaci 6n, tramites legalizada para el tramite respectivo 00a1 establecido_en el del canton Z Vaca 072605310 ext. 115
+ ciausuras Clausuras de establecmientos Por | Comparecencia a a audiencia |1 Presentacion de os 1. Inicio de audiencia de De lunes a viernes de _|Costo del sello de hasta 72 horas | DUeN0 de establecimientos | Comisaria Nz(mna\ Ge Policia oncna 5 o o oxte N N T00%
incumplimiento a la documentos personales del _|acccion administrativa a clausura_$100 que incumplan la e el canton Zamort 2 07-2605310 ext 11!
Revision de permisos Gperativos de revision 7 contral & [Wedarte vamies 1. Solicitud @ la autoridad |1. Adquisicion del permisos de| De lunes a viemes de Bileios de estableciiantos  |Comisaria Necional d& PoTca
tuit h Personal it %
°_lanuales de permisos de de 08:00 2 17:00 Gratuito 3 horas ciugadania en general del canton Zamora [Vaca 07-2605310 ext. 11 ersonalizada n° o no exite b 3 o
6 |Control de precios oot srenes da s dferortes Mediante tramite establecido | CONtar con 105 requisitos 1. Constatacion e precos de | De lunes a viemes de Cratuito Shoras Derios e establecimientos y | Comisaria Nacional de Policia lose Luis Tamaya y Diega personalizada o o o exite P o0 T00%
o n o = " 2 iudadania en gener 207
7 |Control de productos Control de prodicios comesibies ¥ [weciante tramite establecido_|CoNar con 1o requisios 1" Constatacion de fecha de De lunes 3 viernes Gl 3 hores Duenos de establecimientos y |Comisaria Nacional de Policia Personalizada o o —. > > T00%
hebida: idos en los acuerdo: ducidad 0217:00 Ciudadania en aeneral canton Zamara aca 07-2605310 ext. 11!
8 |operativos de control Operativos de Coror em Mediante tramite establecido | CONtar con los requisitos Controlar el orden y Lunes a sabado de Gratutito 4horas Ciudadania en general Comisaria Nacional de Policia e00 personalizada no no no existe 12 12 100%
Gperativos de control de Contar con os reatisitos L+ verficacion s permisos | Viernes a sabado ds Duenos de Comisara Haciona ds Porcia
9 |operativos de control e s et < licoreras |Mediante tramite establecido e dos ! oo Gratuito 4horas e tasoria on gonerar o e mayay iega s Personalizada no no no exite 28 28 100%
Operativos de control de Camtr con Jos renuistos - Cootaad 3 con 5 PoTETs eos se- esaivecimientos [Comaara Nacional @ Foia i
i leci i i %
10 _ |Oerativos de control e I Ley Seca Mediante tramite establecido | ostaplecidos en los acuerdos | Nacional Domingo 14h00 a 16h00 Gratuito 2horas y ciudadania en general del canton Zamora /aca 072605310 ext. 11! Personalizada no no no exite 2 2 100%
Operativo de control de pesas de 105 Contar con I0s requisitos T. verificacion del normal De lunes a viernes de Dusfios s establecimientas _[Comisaria Nacional de Foica .
11 |Operativos de control productos de primera necisidad Mediante tramite establecido | ostaplecidos en los Acuerdos _|funcionamiento de las 08:00 2 17:00 Gratuito 3 horas y ciudadania en general el canton Zam Vaca 07-2605310 ext. 115 Personalizada e e no existe = = 100%
Autorizaciones para Autorizar 1a realizacion . Solicitud escrita Copia |Autorizar el evento. De lunes a viernes p Comseara Tadional 2 FoT oso 105 Tamayo v Diego de "
2 piblicos espectaculos pblicos y coordinar | Mediante tramite establecido i Brindar sequridad en 00 217500 Gratutito 10 minutos Ciudadania en general o o) pov Dlegs personalizada no no no existe 0 0 0%
15 |Mediacion para fa solucién |Audiencia de mediacion y Mediante tramite establecido |SONCItar boleta de Dirigir Ia audiencia De lunes a viernes de Crataito 30 minutos Cludadania en general Comisaria Nacional e Policia personalizada o o o oxiste o o To0%
actas de mutuo de forma orocurando el acuerdo de La 08:00217:00 | canton Zamora aca 07-2605310 ext. 11:
030972021
TNTENDENCIA

AB. JAIRO_MANUEL VICENTE GONZALES

Gobernacién de la Provincia de Zamora Chinchipe

literal d) Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos-1.xis



http://www.tramitesciudadanos.gob.ec/
http://www.servicioartesanos.gob.ec/
mailto:intendenciadepolicia@gobernacionzamora.gob.ec
https://sitmint.ministeriodegobierno.gob.ec/app.sitmint1/permiso-funcionamiento/logoff.php(PARA OBTENER EL PERMISO DE FUNCIONAMIENTO)
mailto:intendenciadepolicia@gobernacionzamora.gob.ec

